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Quoi de neuf ?

Notre projet de recherche Alert-Know touche bientôt à sa fin !
A cette occasion, nous vous proposons de répondre à ce court questionnaire pour
avoir votre retour sur les lettres d’informations que vous avez reçues et la façon dont
vous avez été impliqués sur le projet :  
https://enquetes.univ-avignon.fr/index.php/3505?lang=fr

Un colloque source de nombreuses discussions à l’origine de
nouvelles perspectives !
Nous avons organisé un colloque scientifique à Avignon, sur le thème de l’alerte à la
population où plus de 60 scientifiques et opérationnels se sont réunis pendant 3
jours. C’était l’occasion pour l’équipe de présenter les résultats de nos travaux
auxquels vous avez participer lors des ateliers citoyens. Les retours ont été très
positifs ! Impliquer les citoyens n’est pas si simple et si souvent pratiqué, mais cela a
inspiré plusieurs équipes à s’orienter vers ce type de démarche pour leurs propres
travaux. De plus, plusieurs représentants de préfectures étaient présents, dont la
Préfecture de la Réunion, de l’Ardèche et de la Lozère. Ce dernier a apprécié notre
présentation qui montrait les résultats de la grille d’analyse du message d’alerte sur
l’accident industriel en Lozère, que certains d’entre vous ont analysés. Il nous a
demandé de lui envoyer tous vos retours sur ce message, afin de s’améliorer pour le
prochain message d’alerte qui sera envoyé. La Direction de la Transition Numérique et
la Direction Générale de la Sécurité Civile et Gestion de crises, chargé du projet FR-
Alert, étaient également présentes.  



Jeannette Sutton, Professeur en sociologie à l’Université d’Albany dans l’État de
New York (USA) était aussi l’invitée d’honneur du colloque. Ces travaux sont
directement liés aux ateliers puisqu’elle travaille depuis plusieurs années sur le
contenu des messages d’alertes aux États-Unis. Nos travaux sur les invariants (la
crédibilité de l’émetteur, la nature et la localisation du danger, les consignes de
sécurité et la temporalité du danger) sont basés sur ses travaux. Sa participation au
colloque lui a permis de voir les recherches menées en France et partager nos points
de vue qui diffèrent parfois mais qui enrichissent chacun nos travaux.

Et la suite ?
À la suite du projet MAIF, l’équipe envisage plusieurs pistes (encore au stade
exploratoire) : le montage d’un réseau scientifiques européens ; une chaire
partenariale sur le sujet de l’alerte, réunissant des acteurs privés et publics ; le dépôt
d’un nouveau projet de recherche. Le temps est aussi venu à la valorisation de nos
travaux (publications, articles de médiation). Sans vous et vos contributions, nous
n’aurions pas pu avoir ces nouvelles données, qui confirme encore un peu plus l’idée
que la culture de l’alerte doit se faire avec et pour les citoyens.
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